U AVISO LEGAL y POLITICA DE PRIVACIDAD ]

0. RECOMENDACION PREVIA

Por favor, lea todos los apartados del presente aviso legal y nuestra politica de privacidad antes de
utilizar este website. Las siguientes condiciones son vinculantes para cualquier usuario/a del mismo.

En cumplimiento con el deber de informacion dispuesto en la Ley 34/2002 de Servicios de la Sociedad
de la Informacion y el Comercio Electrénico (LSSI-CE) de 11 de julio, se facilitan a continuacion los siguientes
datos de informacién general de este sitio web.

La razén de este texto es explicarle de manera detallada las funcionalidades de esta web y aportarle
toda la informacion relacionada con el responsable y la finalidad de los contenidos incluidos en ella, junto con
la POLITICA DE PRIVACIDAD en el &mbito de la proteccién de datos de caracter personal, que la entidad
desarrolla en todos sus tratamientos de informacion.

1. INTRODUCCION; DATOS IDENTIFICATIVOS y USUARIOS

El presente aviso legal, y politica de privacidad regula el uso del servicio del PORTAL de
Internet www.veracruzdecordoba.org informandole en cumplimiento de la Ley 34/2002, de 11 de julio, de
servicios de la sociedad de la informaciéon y de comercio electrénico, lo siguientes:

Denominacién social del Responsable:

PIADOSA HERMANDAD SACRAMENTAL DEL BUEN PASTOR Y DE LA INMACULADA
CONCEPCION, Y MUY ANTIGUA SIEMPRE ILUSTRE Y VENERABLE, PONTIFICIA, REAL, FERVOROSA,
HUMILDE Y SERAFICA ARCHICOFRADIA DE LA SANTA VERA CRUZ, NUESTRO SENOR DE LOS
REYES, MARIA SANTISIMA DEL DULCE NOMBRE EN SUS DOLORES GLORIOSOS Y DIVINA
PASTORA DE LAS ALMAS. (HERMANDAD)

Domicilio: PLAZA DE SANTA TERESA 1; 14009-CORDOBA-

C.I.LF.: R1400675C.- N° Registro Entidades Religiosas: 018181
veracruzdecordoba@veracruzdecordoba.org

Delegado de Proteccion de Datos: dpd@veracruzdecordoba.org

1.1.- Finalidad: HERMANDAD pretende a través de su portal dar a conocer su actividad y ofrecer la
posibilidad de ponerse en contacto, realizar consultas, informarnos sobre sus reclamaciones, quejas o
sugerencias, etc.

El presente documento tiene por objeto establecer los términos y condiciones generales de uso del PORTAL.
Los términos y condiciones generales son de obligada aceptacién y cumplimiento por parte de todos las
personas, profesionales y empresas (en adelante el USUARIO/A), que deseen hacer uso de los mismos
(actuales o nuevos servicios que HERMANDAD preste en el futuro a través del PORTAL).

2. OBLIGACIONES USUARIOS/AS, USOS DEL SITIO WEB, SERVICIOS Y
CONTENIDOS

El/la usuario/a se compromete a utilizar el portal, el contenido y servicios, sin contravenir la legislacion vigente,
los usos generalmente aceptados y el orden publico. Queda prohibido, el uso del Web con fines ilicitos o
lesivos contra la HERMANDAD o un tercero, que, de cualquier forma, puedan causar perjuicio o impedir el
normal uso del PORTAL.

La HERMANDAD garantiza que los contenidos y servicios que ofrece el portal respetan el principio de
dignidad de la persona, de proteccién de la juventud y la infancia, de no-discriminacion por motivos de raza,
sexo, religion, opinidn, nacionalidad, discapacidad o cualquier otro aspecto personal y social.

Las presentes Condiciones Generales de Uso del PORTAL no confieren al USUARIO/A ningln otro derecho
de uso, alteracion, explotacion, reproduccion, distribuciébn o comunicaciéon publica del Portal y/o de sus
Contenidos distintos de los aqui expresamente previstos. Los contenidos (informacion, archivos de sonido y/o
imagen, fotografias, disefios, etc.) recogidos en el portal, son propiedad de la HERMANDAD o se encuentra
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debidamente autorizada para su difusion por sus legitimos titulares. La HERMANDAD se compromete a no
realizar publicidad engafiosa y por tanto, queda prohibido:
e El uso para todo tipo de fines comerciales o publicitarios, distintos de los estrictamente permitidos.
e Su reproduccion, publicacién, distribucién o modificacion, total o parcial a menos que se cuente con
la autorizacién previa y por escrito de sus legitimos titulares o resulte legalmente permitido.
e Cualquier vulneracion de los derechos de la HERMANDAD o de sus legitimos titulares sobre los
mismos.

3. PROPIEDAD INTELECTUAL

En todo caso, el USUARIO reconoce y acepta que todos los derechos de propiedad industrial e intelectual
sobre los Contenidos y/o cualesquiera otros elementos insertados en el portal pertenecen a la HERMANDAD
o se encuentra debidamente autorizada para su difusion en el presente PORTAL. En el caso de que un usuario
o0 un tercero consideren que se ha producido una violacion de sus legitimos derechos de propiedad intelectual
por la introduccion de un determinado contenido en el Web, debera notificar dicha circunstancia a la
HERMANDAD indicando:

e Datos personales del interesado titular de los derechos presuntamente infringidos, o indicar la
representacion con la que actda en caso de que la reclamacioén la presente un tercero distinto del
interesado.

e Sefialar los contenidos protegidos por los derechos de propiedad intelectual y su ubicacion en el Web,
la acreditacion de los derechos de propiedad intelectual sefialados y declaracion expresa en la que el
interesado se responsabiliza de la veracidad de las informaciones facilitadas en la notificacion.

4. ENLACES

La pagina web de la HERMANDAD puede proporcionar enlaces a otros sitios web propios y contenidos que
son propiedad de terceros. El Unico objeto de los enlaces es proporcionar al usuario la posibilidad de acceder
a dichos enlaces. La HERMANDAD no se responsabiliza en ningun caso de los resultados que puedan
derivarse al usuario por acceso a dichos enlaces.

El/la usuario/a que se proponga establecer cualquier dispositivo técnico de enlace desde su sitio web al portal
debera obtener la autorizacion previa y escrita de la HERMANDAD. El establecimiento del enlace no implica
en ningun caso la existencia de relaciones entre “HERMANDAD vy el propietario del sitio en el que se
establezca el enlace, ni la aceptacion o aprobacion por parte de la HERMANDAD de sus contenidos o
servicios.

La pagina web en la que se establezca el enlace no contendra ninguna marca, denominacién, logotipo,
eslogan u otros signos distintivos pertenecientes a la HERMANDAD, salvo los expresamente autorizados.

5. MODIFICACION UNILATERAL Y DURACION

La HERMANDAD, se reserva el derecho de modificar, en cualquier momento y sin necesidad de previo aviso,
la presentacion y configuracion de la web, como el presente aviso legal.

6. EXCLUSION DE GARANTIAS Y RESPONSABILIDAD
La HERMANDAD no otorga ninguna garantia ni se hace responsable, en ningin caso, de los dafios y
perjuicios de cualquier naturaleza que pudieran acarrear a causa de:
e La falta disponibilidad, mantenimiento y efectivo funcionamiento del Web y/o de sus servicios o
contenidos.
e La existencia de virus, programas maliciosos o lesivos en los contenidos.
e Eluso ilicito, negligente, fraudulento, contrario a las presentes Condiciones Generales, a la buena fe,
a los usos generalmente aceptados o al orden publico, del sitio Web, sus servicios o contenidos, por
parte de los/las usuarios/as.

7. TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES
La HERMANDAD, tal y como recoge en su “POLITICA DE PRIVACIDAD”, a continuacion resefiada, ha
adoptado los niveles de seguridad adecuados a los datos que trata y gestiona, incorporando todos los medios
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y medidas técnicas a su alcance para garantizar su confidencialidad, evitar su mal uso, pérdida, alteracion,
acceso no autorizado y robo.

8. LEGISLACION APLICABLE Y JURISDICCION

Las presentes Condiciones Generales se regiran por la legislacion espafiola, sometidas a los juzgados y
tribunales de la ciudad de Cérdoba (Espafia) ante cualquier controversia derivada del acceso al PORTAL.

9. CONTACTO
En caso de que cualquier usuario/a tuviese alguna duda acerca de este aviso legal o cualquier comentario
sobre la web puede dirigirse a la HERMANDAD.

POLITICA DE PRIVACIDAD

Su privacidad nos importa. En la HERMANDAD, como responsables de esta web, y sus restantes
sistemas de tratamiento de la informacion, quiere ofrecerle las mayores garantias legales en relacion con su
privacidad y explicarle con la mayor claridad y transparencia posible, todo lo que consiente al tratamiento de
informacion personal dentro de esta web y de todos sus sistemas de tratamiento de la informacion.

La presente Politica de Privacidad sera valida para los datos de caracter personal obtenidos por la
HERMANDAD, no siendo aplicable para aquella informacion recabada por terceros en otras paginas web,
incluso si éstas se encuentran enlazadas por el Sitio Web.

La HERMANDAD ha adecuado sus sistemas y servicios a las exigencias de la legislacion de
Protecciéon de Datos de Caracter Personal (Ley Organica de proteccion de Datos y Garantias de Derechos
Digitales 3/2018, y Reglamento Europeo 2016/679), asi como con la Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios
de la Sociedad de la Informacién y Comercio Electrénico (LSSICE o LSSI).

1. ¢, Quién es el responsable de sus datos?

PIADOSA HERMANDAD SACRAMENTAL DEL BUEN PASTOR Y DE LA INMACULADA
CONCEPCION, Y MUY ANTIGUA SIEMPRE ILUSTRE Y VENERABLE, PONTIFICIA, REAL, FERVOROSA,
HUMILDE Y SERAFICA ARCHICOFRADIA DE LA SANTA VERA CRUZ, NUESTRO SENOR DE LOS
REYES, MARIA SANTISIMA DEL DULCE NOMBRE EN SUS DOLORES GLORIOSOS Y DIVINA
PASTORA DE LAS ALMAS. (HERMANDAD)

. Domicilio: PLAZA DE SANTA TERESA 1; 14009-CORDOBA-

. C.I.LF.: R1400675C.- « N° Registro Entidades Religiosas: 018181
veracruzdecordoba@veracruzdecordoba.org

. Delegado de Proteccion de Datos: dpd@veracruzdecordoba.org

2. ¢Con gqué finalidad tratamos sus datos personales?
En la HERMANDAD tratamos la informacién que nos facilitan las personas interesadas con las
siguientes finalidades:
e Contacto. Ponernos en contacto con usted, bien por correo fisico, telefénicamente, via e-mail, o
mediante cualquier otro formato que sea procedente en base a las nuevas tecnologias, o responder
a las preguntas o solicitud de informacién, etc. que nos haga a través de cualquier medio al efecto.
e Consultas. Responder a las consultas que nos realice con el fin de facilitarle la informacion mas
adecuada a la misma.
¢ Informarnos sobre sus reclamaciones, quejas o0 sugerencias.- Atender y dar respuesta a las
necesidades y expectativas de todos los Usuarios de la acreditacion y de los servicios concertados.
Sus datos solo seran utilizados con la finalidad de atender las solicitudes de informacion,
reclamacion, queja o sugerencias
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e Suscripciones y cumplimentacion de los servicios de la HERMANDAD. En este ambito se
recogen todos aquellos tratamientos basados en el objeto social de la Entidad (religiosos, culturales,
asistenciales o formativos)

Exactitud y veracidad de los datos

Como Usuario/a, es el/la Ginico/a responsable de la veracidad y correccion de los datos que nos remita
exonerando a la HERMANDAD de cualquier responsabilidad al respecto. El/la Usuario/a garantiza y
responde, en cualquier caso, de la exactitud, vigencia y autenticidad de los datos personales facilitados,
comprometiéndose a mantenerlos debidamente actualizados.

En el caso de haber proporcionado datos de MENORES, el/la Usuario/a debera haber declarado de
forma fehaciente y con consideracion de declaracion jurada, su representatividad legal ajustada a derecho

Aceptacion y consentimiento
El/la Usuario/a declara haber sido informado de las condiciones sobre proteccion de datos de caracter
personal, aceptando y consintiendo el tratamiento de los mismos por parte de la HERMANDAD en la formay
para las finalidades indicadas en esta politica de privacidad y en los formularios o canales en donde se
recaben.
Se concreta la aceptacion, dado el propio objeto social de la HERMANDAD:
» De la publicacion de sus datos en paneles informativos o web corporativa, cuando ello sea necesario
para el éptimo desarrollo de sus actividades (listados cofrades, por ejemplo)
» De la publicacion de iméagenes obtenidas en el desarrollo de los actos propios y publicos de la
HERMANDAD

Correos y comunicaciones

De acuerdo con la LSSICE, la HERMANDAD no realiza practicas de SPAM, por lo que no envia correos
comerciales por via electrénica que no hayan sido previamente solicitados o autorizados por el/la Usuario/a.
En consecuencia, en cada uno de los formularios habidos en la web, el/la Usuario/a tiene la posibilidad de dar
Su consentimiento expreso para recibirla.

El/la usuario/a al proporcionar sus datos de contacto consiente de forma expresa, las posibles comunicaciones
por parte de HERMANDAD, sea cual sea el medio utilizado, comunicaciones derivadas de la propia actividad
0 bien de aquellos eventos o acuerdos que sean de interés en su ambito.

Redes Sociales

La Entidad puede disponer de cuentas en las Redes Sociales. A través de estas cuentas, la Entidad pretende
informar de una manera mucho mas rapida y directa a los/las usuarios/as de aquellos contenidos que estén
relacionados con la actividad de la HERMANDAD e informacion vinculada.

La Entidad, en sus redes, en ningln caso sigue a personas individuales, partidos politicos o instituciones
privadas. Estas redes sociales no estan moderadas, por lo que no se utilizan como espacios de intercambio
y participacién de los/las usuarios/as con la entidad.

Para contactar con la Entidad se debera utilizar el buzén de consultas y sugerencias del mismo. En ningdn
caso apareceran publicados en la web datos o informacién personales sin su consentimiento expreso.

Las presentes normas para participar se aceptan desde el momento en que el/la usuario/ comparta cualquier
comentario. Los comentarios seran moderados en todo momento por HERMANDAD reservandose el derecho
de publicarlos. Los comentarios que realice el/la usuario/a deben estar relacionados con el tema que se trata.
No estd permitida la publicacion de ningun tipo de publicidad a través de los comentarios en el blog. El
contenido de los mensajes y/o las imagenes publicadas en el blog son visibles y accesibles para el resto de
usuarios/as.

En el momento que el/la usuario/a envia el mensaje, autoriza expresamente a HERMANDAD al uso y difusién
de ese texto, fotografia y/o video a través de las Webs corporativas. Asimismo, renuncia a pedir cualquier tipo
de responsabilidad y/ o contraprestacion por el referido uso.

ragiiia =« uc v



Los/las usuarios/as utilizardn en todo momento un lenguaje apropiado y respetuoso. Estan prohibidos los
insultos, las faltas de respeto y los comentarios que puedan atentar contra los derechos de las personas.
Seran eliminados todos los comentarios de contenido racista, xen6fobo, peddfilo, sexista, agresivo o de
cualquier otro tipo que pudieran vulnerar derechos o ser ofensivos.

No estd permitido publicar datos personales de terceros en los comentarios. Se recomienda a los/las
usuarios/as que tampoco publiquen datos personales propios.

Los/las usuarios/as que suban videos o fotografias a través de comentarios en el blog en las que aparezcan
terceras personas, seran los/las responsables de contar con el consentimiento expreso de las mismas para
poder publicar estas imagenes en la Web.

No se pueden publicar aportaciones que puedan vulnerar derechos de autor, derechos de propiedad
intelectual y/o industrial. Se recuerda que una publicacidon es en principio solo comunicacion, no otorga
derechos de uso, no comparta contenidos sin autorizacion.

3. ¢ Por cuanto tiempo conservaremos sus datos?

La HERMANDAD conservara y tratara sus datos durante la vigencia de la relacion
servicios/asociacién/contractual, y mientras no medie oposiciobn por su parte. Una vez finalizados las
anteriores relaciones, la HERMANDAD mantendra sus datos personales blogueados durante los plazos de
prescripcion legal, transcurridos estos, sus datos podran ser destruidos. Exceptuando aquellos que por el
propio objeto social de la entidad puedan quedar en sus archivos histéricos y de medios de comunicacion.

4. ;Cual es la legitimacion para el tratamiento de sus datos?

La base legal para el tratamiento de sus datos, es su consentimiento directo, en base a las actividades
sociales, asistenciales, formativas, culturales y religiosas de la HERMANDAD.
Revocabilidad.- El consentimiento prestado para el tratamiento es revocable en cualquier momento
comunicandolo a la HERMANDAD en los términos establecidos en la legislacion vigente para el ejercicio de
los derechos.
Se seflala que determinados datos/informacion de actividades publicas pueden no estar bajo la
responsabilidad y control de la HERMANDAD, (dado el caracter globalizado de las actuales tecnologias), y
asi mismo, pueden formar parte de los archivos histéricos de la misma.

5. Secreto y seguridad de los datos

La HERMANDAD se compromete en el uso y tratamiento de los datos personales de los/las
Usuarios/as, respetando su confidencialidad y utilizandolos de acuerdo con la finalidad del mismo, asi como
a dar cumplimiento a su obligacion de guardarlos y adaptar todas las medidas para evitar la alteracion,
pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, de conformidad con lo establecido en la normativa vigente de
proteccién de datos.

La HERMANDAD no puede garantizar la absoluta inexpugnabilidad de la red Internet y de los diversos
sistemas de tratamiento, y por tanto la violacién de los datos mediante accesos fraudulentos a ellos por parte
de terceros.

Confidencialidad del procesamiento

La HERMANDAD se asegurara de que cualquier persona que esté autorizada para procesar los datos de
los/las Usuarios/as (incluido su personal, colaboradores y prestadores) estara bajo la obligacion apropiada de
confidencialidad, ya sea un deber contractual o legal.

Respuesta ante un incidente de seguridad

Al darse cuenta de un Incidente de Seguridad, que afecte a los derechos de las personas, la HERMANDAD
deberd noatificarlo al/la Usuario/a sin demoras indebidas y proporcionara informacién oportuna relacionada
con el mismo tal como se conozca o cuando el Usuario lo solicite razonablemente.
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6. ¢, A qué destinatarios se comunicaran sus datos?

La HERMANDAD puede dar acceso a otras Webs, o Redes Sociales, creados para que conozca
mejor la actividad de la entidad, asi como de las Hermandades y Cofradias vinculadas, incluyendo cualquier
informacion de interés publico en su @mbito de actuacion.

El/la usuario/a debe ser consciente que los propietarios de los distintos medios de comunicacion y
redes sociales pueden recoger, utilizar o transferir aquellos datos hechos manifiestamente publicos en su
relacion con la HERMANDAD o entidades adscritas.

La HERMANDAD, le comunica que podré realizar encargos de tratamientos a terceros conforme al
RGPD, exigiendo por parte del encargado el cumplimiento de todas las garantias de proteccion de datos.
Todas las utilidades ofrecidas por terceros son estrictamente necesarias para el desarrollo de nuestros
servicios y han sido seleccionados atendiendo al cumplimiento de los derechos.

La HERMANDAD en base a su actividad y objeto social, puede ceder y/o comunicar datos a distintas
Hermandades y Cofradias vinculadas, asi como a otras entidades de su ambito de actuacion, incluidas
entidades religiosas como el Obispado de Cordoba, el Cabildo Catedral de Cérdoba, o administraciones
publicas. Asi mismo en sus actividades culturales y sociales podra comunicar sus datos a empresas gestoras
(gestion de viajes, formacion, certamenes, etc), esta circunstancia estara definida en la recogida de datos
para su aceptacion, y se fundamentara en los propios Estatutos de la HERMANDAD.

Revelaciéon de datos por motivos legales

Es posible que la HERMANDAD se encuentre en la obligacién legal de revelar sus datos de caracter personal
de conformidad con citaciones, mandatos u 6rdenes judiciales, o cualquier administracién competente y
autorizada.

7. ¢ Cuales son sus derechos cuando nos facilita sus datos?

Puede ejercer de manera gratuita los derechos que le confiere el RGPD:

e Derecho a solicitar el acceso a los datos personales relativos al interesado,

e Derecho a solicitar su rectificacion o supresion,

e Derecho a solicitar la limitacion de su tratamiento. Podréa solicitarla:

e Cuando se impugne la exactitud de los datos personales,

e Durante el plazo que permita al responsable verificar la exactitud de estos,

e Cuando el tratamiento sea ilicito y el interesado se oponga a la supresion de los datos personales

e Cuando el responsable ya no necesite los datos personales para los fines del tratamiento, pero el
interesado los necesite para la formulacién de una reclamacion, etc.

e Derecho a oponerse al tratamiento,

e Derecho a la portabilidad de los datos

Asimismo, tiene derecho a retirar el consentimiento, suponiendo dicha retirada su baja de los
servicios, ya que el mismo nos legitima al tratamiento de sus datos.

Puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion, oposicion, portabilidad y limitacién
del tratamiento de sus datos dirigiéndose, de forma gratuita y bajo cualquier medio fehaciente que acredite
debidamente su identidad, indicando la referencia “Derechos Proteccion de Datos”. En la solicitud debe
constar: Nombre, apellidos y n° de su DNI, peticién en la que se concretara su solicitud y domicilio a efectos
de notificaciones, o bien puede dirigirse, con total confidencialidad, al DELEGADO DE PROTECCION DE
DATOS:

DPD@veracruzdecordoba.org

En caso de no estar satisfecho con la respuesta de la HERMANDAD, ante el ejercicio de sus
derechos, tiene derecho a reclamar ante la Autoridad de Control, la Agencia Espafiola de Proteccidon de Datos
(www.aepd.es) la tutela de los mismos.

(Descarga de informacion sobre los derechos)

(Descarga de formulario para el ejercicio de derechos)
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